NOKIA终端恶意软件卸载文档
一、NOKIA咨询热线：4008-800-123
二、操作办法：

该卸载文档由NOKIA公司提供，以N86 8G为例，图例说明安装meinv.sisx后的卸载清除操作。

经NOKIA测试，meinv.sisx软件安装完成后，安装记录中有如下三个程序：

1，非主流0 ，版本1.08(0)

主题类型：风景植物 主题格式：[ sisx ] 主题大小：449.58 Kb 

2，symbian s60 aknmime services      283KB

   提供者： Shenzhen Zhuota Advertising Co.,Ltd.

   有效期自：2009-12-17         有效期至：2019-12-18

3，symbian s60 system insSrv         47KB

   提供者： Shenzhen Zhuota Advertising Co.,Ltd.

   有效期自：2009-12-25         有效期至：2019-12-26

注：此说明文中不同机型的某些信息显示方式或数据可能有差别
1、 查看手机安装记录

1、 手机待机状态下进入“功能表”
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2、 进入“应用程序”
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3、 进入程序管理
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4、 打开“已安装的程序”
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如在“安装的应用程序”列表中，有上述需要卸载的程序，可选中列表任意的程序，例如symbian s60 aknmime services。

二、卸载软件

5、 打开“选项”
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6，选择“查看记录”,可以查看到上述3个程序曾被安装的安装记录
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7，选择确认后，回到“安装的应用程序”界面。
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8，在列表中选择需要卸载的程序，点击“卸载”。
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如果出现“无法卸载应用程序。必须先关闭某些应用程序。现在关闭？”的提示，选择“确认”即可。
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9、重复“卸载”的操作，依次卸载其他程序，直至3个程序被全部卸载
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10，仍在“安装的应用程序”界面里，打开“选项”  ---〉查看记录确认3个程序已删除
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11，关机，重新开机，重复步骤1-4，确认在“安装的应用程序”列表中已看不到上述需要卸载的程序，在“选项”中选择“查看记录”，再次确认以上选定卸载的程序已被删除。
恶意软件卸载成功！
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